
時間通りに訪問していますか

言葉づかいや態度は適切ですか

服装や身なりは適切ですか

笑顔や親近感はありますか

細かい気配りや配慮ができていますか

家屋内の物品を大切に扱っていますか

サービスの終了時間は守られていますか

親身になって話を聞いてくれますか

当ステーションのスタッフを信頼できますか

当ステーションのサービスに満足していますか

ヘルパーステーションカナン アンケート結果（R5.5）

とてもそう思う まあそう思う 普通 あまり思わない 全く思わない 未回答、分からない


